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CHANGE REQUEST FORM
BORANG PERMOHONAN PERTUKARAN

Great Eastern General Insurance (Malaysia) Berhad (198301007025 (102249-P)) 
Level 18 Menara Great Eastern 303 Jalan Ampang  50450  Kuala Lumpur
Customer Service Careline: 1300-1300 88  Fax: +603 4813 0055
Email: gicare-my@greateasterngeneral.com  Website: www.greateasterngeneral.com
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- -Policy No.
No. Polisi

Name of Policyholder 
Nama Pemegang Polisi 

New NRIC
Kad Pengenalan Baru

Old NRIC No./Passport/Business Reg No.
No. K/P Lama/Pasport/No. Pendaftaran Perniagaan

/ / Day
Hari

Month
Bulan

Year
Tahun

IMPORTANT NOTE  NOTA PENTING
If the change request below involves payment refund, kindly submit a Direct Credit Facility Form together with this form.
Sekiranya permohonan pertukaran di bawah melibatkan pembayaran balik, sila sertakan Borang Kemudahan Kredit Terus bersama dengan borang ini.

Please fill in/tick (√) where is relevant  Sila isikan/tandakan (√) yang berkenaan

/ /

Correspondence Address  Alamat Surat-Menyurat

A. AMENDMENT OF PERSONAL DETAILS  PINDAAN ATAS BUTIRAN PERIBADI
Please provide duly certified true copy of NRIC / Passport / Business Registration Card
Sila sertakan salinan Kad Pengenalan / Pasport / Pendaftaran Perniagaan yang disahkan

B. AMENDMENT OF MOTOR POLICY  PINDAAN ATAS POLISI KENDERAAN
Please provide copy of Vehicle Registration Card (if relevant*)  Sila sertakan salinan Kad Pendaftaran Kenderaan (jika berkenaan*)

Change of Vehicle Registration No.* 
Pertukaran No. Pendaftaran Kenderaan

Withdrawal / Transfer of No Claim Discount (NCD) 
Pembatalan / Pemindahan Kelayakan Diskaun Tanpa Tuntutan

NCD Entitlement  Kelayakan NCD   %

Withdrawal from Policy  Pembatalan Kelayakan dari Polisi

Transfer from Vehicle No. 
Pindah dari No. Kenderaan

From
Dari

To
Ke

Change of Engine*  Pertukaran Enjin

New Engine No.
No. Enjin Baru

New C.C
C.C Baru

Inclusion of Extension Benefit(s)  Perlindungan Tambahan

Windscreen  Cermin RM

Additional Named Driver**  Penambahan Nama Pemandu 

E-Hailing  E-Hailing

Individual / Company Name
Nama Individu / Syarikat

MyKad No. / Other ID No. / Business Registration No.
No. MyKad / No. Pengenalan Lain / No. Pendaftaran Perniagaan

Postcode  Poskod Town  Bandar State  Negeri

Mobile No.
No. Tel Bimbit

Office Tel. No.
No. Tel Pejabat

House Tel. No.
No. Tel Rumah

Fax No.
No. Faks

Email  Emel

Occupation / Nature of Business
Pekerjaan / Jenis Perniagaan

Nationality 
Kewarganegaraan

Same as Residential Address  Sama dengan Alamat Tetap

(Please specify  Sila nyatakan)Others  Lain-Lain

Gender
Jantina

Marital Status (For Individual Only)
Status Perkahwinan (Hanya untuk Individu Sahaja)

Male  Lelaki Female  Perempuan

Single
Bujang

Married
Kahwin

Bercerai
Divorced

Widow(er)
Janda

Others
Lain-Lain

(**) Kindly attach copy of identification document
      Sila sertakan salinan dokumen pengenalan

/ / Day
Hari

Month
Bulan

Year
Tahun/ /

Reason
Sebab

Date of Birth
Tarikh Lahir / /

Effective Date of Change  Tarikh Berkuatkuasa untuk Pindaan Polisi

Extend Period of Insurance till  Lanjutkan Tempoh Polisi sehingga 
Reason  Sebab

Others  Lain-Lain
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C. AMENDMENT OF NON-MOTOR POLICY  PINDAAN ATAS POLISI BUKAN KENDERAAN

G. DECLARATION AND AUTHORISATION OF POLICYHOLDER  PENGESAHAN DAN KEBENARAN PEMEGANG POLISI

F. DATA PROTECTION NOTICE  NOTIS PERLINDUNGAN DATA

Addition / Deletion of Insured Person  Penambahan / Pembatalan Orang yang Diinsuranskan

Addition / Deletion / Change of Risk Location / Premise Occupancy (Delete whichever is not applicable)
Penambahan / Pembatalan / Pertukaran Lokasi Risiko / Kegunaan Premis (Batalkan di mana yang tidak berkenaan)

1. Risk Location Address  Alamat Lokasi Risiko

2. Premise Occupancy  Kegunaan Premis

3. Building Construction Type  Jenis Bangunan Binaan

(Please specify  Sila nyatakan)Others  Lain-Lain

For information on how we process your personal information and your rights over your personal information, kindly refer to our Personal Data 
Protection Notice posted at www.greateasterngeneral.com, or you may request for a hardcopy of the Personal Data Protection Notice from our 
Customer Service Officer.
Untuk maklumat berkenaan pemprosesan maklumat peribadi dan hak anda ke atas maklumat peribadi anda, sila rujuk Notis Perlindungan Data 
Peribadi yang dipaparkan dalam laman web www.greateasterngeneral.com, atau anda boleh menghubungi Pegawai Perkhidmatan Pelanggan 
kami untuk mendapatkan salinan Notis Perlindungan Data Peribadi.

If you have any inquiry or complaint, you may contact our Customer Service Careline at 1300-1300 88, or Privacy Officer at +603 2786 1162, or write 
to the Company.
Jika anda mempunyai sebarang pertanyaan atau aduan, anda boleh menghubungi talian Khidmat Pelanggan di 1300-1300 88, atau Pegawai 
Privasi di +603 2786 1162, atau menulis kepada Syarikat.

I/We undertake that all information stated above is true and complete in all respects. I/We hereby agreed that the Company may process the 
amendments requested in the manner as stated above. Any amendment or change shall not take effect until the request is approved and/or 
processed by the Company.
Saya/Kami mengesahkan bahawa semua maklumat dinyatakan di atas adalah benar dan lengkap dalam semua aspek. Saya/Kami bersetuju bahawa 
Syarikat boleh memproses pindaan dalam cara yang dinyatakan di atas. Sebarang pindaan atau perubahan tidak boleh berkuatkuasa sehingga 
permohonan tersebut diluluskan dan/atau diproseskan oleh Syarikat.

Date

Tarikh

Signature of Policyholder

Tandatangan Pemegang Polisi

Company  Rubber Stamp

Cop Syarikat

Day
Hari

Month
Bulan

Year
Tahun

/ /

D. CANCELLATION OF POLICY  PEMBATALAN POLISI

Please specify the reason  Sila nyatakan sebab

E. AMENDMENT OF MARKETING CONSENT  PINDAAN ATAS KEBENARAN PEMASARAN
I would like to receive updates and information about products, services, promotions, charitable causes or other marketing information*:
Saya ingin menerima berita dan maklumat terkini berkenaan produk, perkhidmatan, promosi, perihal kebajikan atau maklumat pemasaran lain*:

From the Company, its agent and group of companies

Dari Syarikat, ejen dan syarikat berkaitan

From relevant third parties

Dari pihak ketiga yang relevan

Yes

Ya

No

Tidak

Yes

Ya

No

Tidak

* Please tick whichever applicable  Tandakan mana yang berkenaan

If you have any inquiry or complaint (such as limiting the processing of certain information, including the withdrawal of consent to receive

marketing information), you may contact our Customer Service Careline at 1300-1300 88, or Privacy Officer at +603 2786 1162, or write to the 
Company. Jika anda mempunyai sebarang pertanyaan atau aduan (seperti mengehadkan pemprosesan maklumat tertentu, termasuk 

membatalkan persetujuan untuk menerima maklumat pemasaran), anda boleh menghubungi Khidmat Pelanggan di talian 1300-1300 88, atau 
Pegawai Privasi kami di +603 2786 1162 atau tulis kepada Syarikat.

Class 1A - Bricks
Kelas 1A - Batu-Bata

Class 1B - Partly Bricks / Partly Metal Sheet
Kelas 1B - Sebahagian Batu-Bata / Sebahagian Kepingan Logam

Class 2 - Open Sided / Wholly Metal Sheet
Kelas 2 - Bahagian Terbuka / Keseluruhan Kepingan Logam

Class 3 - Timber Structure
Kelas 3 - Struktur Papan
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