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Manfaat sepintas lalu

Pelan pertama 
pembayaran 
penyakit kritikal 
peringkat awal di 
Malaysia

Bantuan ke arah pemulihan
untuk anda
Tidak kira apa jua perancangan 
anda untuk masa
depan, pasti terdapat perkara 
yang berlaku di luar jangkaan, 
contohnya penyakit kritikal. 
Namun, dengan kemajuan 
perubatan yang berterusan dan 
fokus terhadap pemeriksaan 
perubatan secara berkala, 
pengesanan awal bagi penyakit 
kritikal mungkin menyelamatkan 
nyawa anda.

Smart Early Payout CriticalCare 
direka dengan mengambil kira 
kepentingan anda. Ia merupakan 
rider insurans berkait pelaburan 
yang unik kerana pembayaran 
dibuat semasa diagnosis awal 
penyakit kritikal yang dilindungi
di bawah pelan ini, bukan apabila 
penyakit telah menjadi serius 
– sepertimana kebanyakan 
pelan insurans. Smart Early 
Payout CriticalCare memberi 
perlindungan melalui pembayaran 
awal agar anda boleh memberi 
tumpuan terhadap rawatan dan 
pemulihan.

•	 Pembayaran kewangan lebih awal jika mengalami 	
	 penyakit kritikal
•	 Tuntutan bagi pelbagai jenis penyakit kritikal

Nota: Tertakluk pada terma dan syarat.

Pembayaran awal, kewangan dijimatkan
Apabila anda mengalami rintangan dalam kehidupan, anda 
perlu menanganinya dengan segera. Pembayaran awal 
dapat menanggung biaya rawatan awal dan anda tidak 
perlu mengetepikan rancangan bagi kehidupan anda jika 
penyakit kritikal berlaku. Paling penting, anda tidak perlu 
menanggung beban kewangan. Peratusan jumlah yang 
dibayar sekali gus boleh digunakan mengikut pilihan anda – 
sama ada bagi rawatan perubatan atau terapi, pengubatan 
mahupun komitmen lain melibatkan kewangan.

Dengan sokongan kewangan dari peringkat awal daripada 
Smart Early Payout CriticalCare, anda boleh memberi lebih 
tumpuan terhadap rawatan dan pemulihan agar kembali 
sihat.

Nota: Tertakluk pada terma dan syarat.

Tuntutan bagi pelbagai jenis penyakit kritikal
Perkara yang paling bermakna ialah Smart Early Payout 
CriticalCare membenarkan lebih daripada satu tuntutan 
bagi pelbagai jenis penyakit kritikal atau terhadap 
pelbagai tahap penyakit kritikal yang sama. Anda juga 
tidak perlu menunggu di antara tuntutan yang dibuat jika 
keadaan anda bertambah serius.

Tiada had dikenakan bagi bilangan keadaan penyakit 
kritikal yang boleh dituntut, asalkan keadaan yang 
ditakrifkan terlebih dahulu telah dipenuhi dan jumlah 
pembayaran tuntutan adalah dalam lingkungan had 
jumlah asurans rider ini.

Nota: Tertakluk pada terma dan syarat.



Rumusan perlindungan
Smart Early Payout CriticalCare menawarkan 
perlindungan penyakit kritikal bagi pelbagai jenis tahap 
dan diklasifikasikan pada 3 kategori:

No. Penyakit 
Kritikal

Tahap

Tahap 10 Tahap 25 Tahap 50

Penyakit Kritikal pada Tahap 1

1

Penyakit  Arteri 
Koronari yang 
Memerlukan 
Pembedahan 
(Angioplasti 
dan rawatan 
invasif lain
untuk penyakit 
arteri koronari)

10% daripada 
Jumlah 
Asurans, 
sehingga 
maksimum 
RM25,000 
bagi setiap 
Hayat yang 
Diasuranskan

Tidak 
Berkenaan

Tidak 
Berkenaan

2 Tumor Otak 
Benigna

Tidak 
Berkenaan

25% 
daripada 
Jumlah 
Asurans, 
sehingga 
maksimum 
RM50,000 
bagi setiap 
Hayat yang 
Diasuranskan

3 Pembedahan 
Injap Jantung

4 Pembedahan 
Aorta

5 Kegagalan 
Buah Pinggang

25% 
daripada 
Jumlah 
Asurans 
bagi setiap 
Hayat yang 
Diasuranskan

6 Terbakar Teruk

7 Trauma 
Kepala Teruk

8 Pemindahan 
Organ Utama

9 Lumpuh / 
Paraplegia

10 Penyakit 
Parkinson

No. Penyakit 
Kritikal

Tahap

Tahap 10 Tahap 25 Tahap 50

Penyakit Kritikal pada Tahap 2

11 Kanser

Tidak 
Berkenaan

25% 
daripada 
Jumlah 
Asurans, 
sehingga 
maksimum 
RM50,000 
bagi setiap
Hayat yang 
Diasuranskan

50% 
daripada 
Jumlah 
Asurans, 
sehingga 
maksimum 
RM100,000 
bagi setiap 
Hayat yang 
Diasuranskan

12 Buta

50% 
daripada 
Jumlah 
Asurans 
bagi setiap 
Hayat yang 
Diasuranskan

13
Penyakit 
Hati 
Yang Kronik

14 Serangan 
Jantung

15
Hilang
Pendengaran 
/ Pekak

16

Penyakit 
Arteri 
Koronari 
Lain 
yang Serius

17
Penyakit 
Paru-paru 
yang Kronik 25% 

daripada 
Jumlah 
Asurans
bagi setiap
Hayat yang 
Diasuranskan 

18 Koma

19

Hipertensi 
Arteri
Pulmonari 
Primer

20 Strok

Nota: Tertakluk pada terma dan syarat.



Contoh pelaksanaan:
Seorang lelaki berusia 30 tahun dilindungi dengan Smart Early 
Payout CriticalCare dan jumlah asurans sebanyak RM300,000. 
Dia didiagnosis dengan kanser peringkat awal pada Tahap 25 
dan membuat tuntutan. Enam bulan kemudian, dia mengalami 
serangan jantung pada Tahap 25 dan membuat tuntutan lagi. 
Dua bulan selepas tuntutan kedua dibuat, dia mengalami 
serangan jantung pada Tahap 50 dan membuat tuntutan.

Memandangkan ketiga-tiga tuntutan belum mencecah jumlah 
asurans penuh, dia akan terus dilindungi. Jika keadaannya 
bertambah serius, dia boleh membuat tuntutan ke atas baki 
jumlah asurans.

Ilustrasi bagi pembayaran tuntutannya adalah seperti berikut:

Tuntutan

Penyakit 
Kritikal 

&
Tahap

Manfaat Pembayaran
Tuntutan

Baki
Jumlah 

Asurans 
Di Bawah 

Perlindungan 
Ini

Tuntutan
Pertama

Kanser 
pada 
Tahap
25

25% 
daripada 
Jumlah 
Asurans, 
sehingga 
maksimum 
RM50,000 
bagi setiap 
Hayat yang
Diasuranskan

RM50,000 RM250,000

Nota: Tertakluk pada terma dan syarat serta baki jumlah 
asurans di bawah perlindungan ini, berdasarkan anggapan 
bahawa tahap perlindungan bagi pelan insurans berkait 
pelaburan, IL Critical Illness Benefit Rider dan Smart Early 
Payout CriticalCare adalah sama.

Tuntutan
Penyakit 
Kritikal &

Tahap
Manfaat Pembayaran

Tuntutan

Baki
Jumlah 

Asurans 
Di Bawah 

Perlindungan 
Ini

Tuntutan 
Kedua

Serangan 
Jantung 
pada 
Tahap
25

25% 
daripada 
Jumlah 
Asurans, 
sehingga 
maksimum 
RM50,000 
bagi setiap 
Hayat yang
Diasuranskan

RM50,000 RM200,000

Tuntutan 
Ketiga

Serangan 
Jantung 
pada 
Tahap
50

50% 
daripada 
Jumlah 
Asurans, 
bagi setiap 
Hayat yang 
Diasuranskan, 
ditolak 
dengan 
tuntutan 
bagi 
Serangan 
Jantung 
pada Tahap 
25

RM100,000 RM100,000



Jadual Caj Insurans Standard Tahunan

Umur 
yang 

Dicapai 
Hari Jadi 
Berikut

Bagi Setiap RM1,000 Jumlah Asurans (RM)

Lelaki Perempuan

Tidak 
Merokok Merokok Tidak 

Merokok Merokok

1 - 18 0.52 0.52

19 0.52 0.53 0.52 0.52

20 0.52 0.57 0.52 0.52

21 0.53 0.59 0.52 0.55

22 0.55 0.60 0.52 0.60

23 0.55 0.62 0.55 0.64

24 0.56 0.62 0.59 0.69

25 0.56 0.64 0.62 0.73

26 0.56 0.65 0.65 0.76

27 0.58 0.69 0.69 0.80

28 0.60 0.73 0.71 0.87

29 0.64 0.76 0.75 0.93

30 0.65 0.80 0.82 0.98

31 0.65 0.84 0.84 1.04

32 0.69 0.87 0.89 1.11

33 0.71 0.93 0.95 1.20

Umur 
yang 

Dicapai 
Hari Jadi 
Berikut

Bagi Setiap RM1,000 Jumlah Asurans (RM)

Lelaki Perempuan

Tidak 
Merokok Merokok Tidak 

Merokok Merokok

34 0.73 1.00 1.04 1.29

35 0.75 1.07 1.15 1.44

36 0.82 1.16 1.25 1.60

37 0.85 1.24 1.33 1.73

38 0.89 1.33 1.44 1.87

39 1.00 1.51 1.56 2.07

40 1.15 1.71 1.73 2.31

41 1.25 1.96 1.87 2.55

42 1.38 2.20 2.04 2.80

43 1.53 2.49 2.24 3.07

44 1.73 2.78 2.42 3.36

45 1.91 3.16 2.56 3.56

46 2.09 3.49 2.71 3.87

47 2.29 3.85 2.87 4.13

48 2.49 4.27 3.00 4.42

49 2.73 4.71 3.16 4.71

Jadual Caj Insurans Standard Tahunan (Samb.)



Jadual Caj Insurans Standard Tahunan (Samb.)

Umur 
yang 

Dicapai 
Hari Jadi 
Berikut

Bagi Setiap RM1,000 Jumlah Asurans (RM)

Lelaki Perempuan

Tidak 
Merokok Merokok Tidak 

Merokok Merokok

50 3.04 5.27 3.31 4.96

51 3.35 5.89 3.47 5.31

52 3.67 6.51 3.64 5.64

53 4.00 7.16 3.82 5.98

54 4.40 7.95 4.02 6.35

55 4.85 8.80 4.13 6.65

56 5.31 9.65 4.22 6.78

57 5.76 10.56 4.36 7.16

58 6.35 11.64 4.56 7.60

59 7.00 12.80 4.75 7.96

60 7.73 14.24 5.04 8.51

61 8.53 15.85 5.42 9.27

62 9.38 16.67 5.78 10.00

63 10.31 18.94 6.20 10.85

64 11.40 19.66 6.71 11.78

65 12.62 21.17 7.25 12.93

Jadual Caj Insurans Standard Tahunan (Samb.)

*Untuk pembaharuan sahaja.

Caj insurans di atas dan pada halaman sebelumnya akan 
dikenakan mengikut umur hari jadi berikut yang dicapai 
semasa pembaharuan dan jumlah asurans rider, tanpa 
mengambil kira tuntutan yang dibuat. Ia mungkin berubah 
mengikut umur, jantina, status merokok dan keadaan 
kesihatan. Caj insurans adalah tidak dijamin dan mungkin 
disemak semula dari semasa ke semasa. Peningkatan caj 
insurans, jika ada, akan dilakukan pada ulang tahun polisi 
anda dan kami akan memaklumkan pada anda secara 
bertulis sekurang-kurangnya 30 hari sebelum semakan 
semula dilakukan.

Umur 
yang 

Dicapai 
Hari Jadi 
Berikut

Bagi Setiap RM1,000 Jumlah Asurans (RM)

Lelaki Perempuan

Tidak 
Merokok Merokok Tidak 

Merokok Merokok

 66* 14.27 22.47 8.11 14.53

 67* 15.64 23.29 8.82 15.91

 68* 17.25 25.65 9.65 17.60

 69* 18.98 27.91 10.55 19.20



Soalan lazim

S:	 Siapakah yang boleh memohon?
J: 	 Sesiapa yang mencapai umur kemasukan minimum 	
	 30 hari hingga umur kemasukan maksimum 65 tahun 
	 hari jadi berikutnya. Smart Early Payout CriticalCare 	
	 akan dilampirkan pada pelan insurans berkait 		
	 pelaburan dengan premium tetap anda.

S:	 Berapakah premium yang saya perlu bayar?
J:	 Anda mungkin perlu membayar premium tambahan 	
	 untuk memastikan kelangsungan polisi. Caj insurans 	
	 akan ditolak daripada jumlah nilai pelaburan polisi 	
	 anda pada setiap bulan.

S:	 Apakah keadaan yang membuatkan Smart Early 	
	 Payout CriticalCare boleh ditamatkan?
J:	 Rider ini akan ditamatkan apabila kematian Hayat 	
	 yang Diasuranskan berlaku atau pada ulang tahun 	
	 polisi apabila Hayat yang Diasuranskan berumur 	
	 70 tahun hari jadi berikutnya atau tarikh tamat 		
	 tempoh atau apabila jumlah asurans bagi rider ini 	
	 telah dibayar sepenuhnya atau semasa penamatan 	
	 IL Critical Illness Benefit Rider atau apabila polisi 	
	 luput, diserahkan atau ditamatkan, mana yang berlaku 
	 dahulu.

S:	 Apakah pengecualian bagi rider ini?
J:	 Tiada manfaat akan dibayar di bawah keadaan yang 
	 berikut:
	 •   Sakit Sedia Ada.
	 •   Sebarang penyakit kritikal yang dilindungi jika 	
	 bermula, berlaku atau didiagnosis semasa tempoh 	
	 menunggu selama 30 atau 60 hari, bergantung pada 	
	 jenis penyakit kritikal (kecuali Kanser pada Tahap 25 	
	 dan Tahap 50 yang mana tempoh menunggu selama 	
	 120 hari akan dikenakan), dari Tarikh Risiko Berkuat 	
	 Kuasa atau dari tarikh sebarang penguatkuasaan 	
	 semula bagi rider ini atau polisi, mana yang kemudian.

	 Pengecualian yang dinyatakan di atas adalah tidak 	
	 menyeluruh. Huraian penuh boleh didapati daripada 	
	 dokumen polisi.

S:	 Berapakah jumlah asurans yang saya boleh beli?
J:	 Jumlah asurans minimum untuk rider ini ialah 		
	 RM12,000. Sebarang permohonan bagi jumlah 		
	 asurans minimum ataupun lebih tinggi tertakluk pada 	
	 pengunderaitan yang berkenaan.
	
	 Nota: Jumlah Asurans bagi Smart Early Payout CriticalCare 	
	 mestilah sama seperti IL Critical Illness Benefit Rider. 	
	 Tertakluk pada terma dan syarat.

S:	 Adakah saya layak untuk menikmati manfaat cukai?
J:	 Ya, premium yang dibayar mungkin layak mendapat 	
	 pelepasan cukai. Manfaat yang diterima secara 
	 umumnya tidak dikenakan cukai. Namun, manfaat 
	 cukai tertakluk pada Akta Cukai Pendapatan 
	 Malaysia, 1967, dan keputusan muktamad Lembaga 
	 Hasil Dalam Negeri. 



Smart Early Payout CriticalCare ialah rider dengan 
penolakan unit yang boleh dilampirkan pada pelan 
insurans berkait pelaburan dengan premium tetap yang 
terpilih. Pelan ini merupakan produk insurans 
dengan berlandaskan prestasi yang mendasari 
aset dan bukan suatu produk pelaburan sebenar 
seperti unit amanah. Smart Early Payout CriticalCare 
mesti dilampirkan bersama dengan IL Critical Illness 
Benefit Rider.  

Selepas pembayaran sebarang manfaat di bawah Smart 
Early Payout CriticalCare, rider akan mengurangkan 
jumlah asurans IL Critical Illness Benefit Rider, 
seterusnya mengurangkan jumlah asurans bagi pelan 
insurans berkait pelaburan. Caj insurans yang dikenakan 
akan ditolak daripada jumlah nilai pelaburan polisi anda 
secara bulanan. Anda boleh berhenti membayar premium 
dan masih menikmati perlindungan selagi terdapat 
jumlah nilai pelaburan yang mencukupi untuk membayar 
caj insurans. Namun terdapat kemungkinan polisi 
menjadi luput apabila caj yang dikenakan, termasuk caj 
rider, melebihi nilai unit dana yang sedia ada. Pembelian 
terlalu banyak rider dengan penolakan unit mungkin 
mengurangkan unit dana.

Anda seharusnya berpuas hati bahawa rider ini akan 
memenuhi keperluan anda dengan sebaiknya dan 
premium yang dibayar di bawah polisi adalah amaun 
yang anda mampu bayar. Satu tempoh memerhati 
bebas selama 15 hari diberi pada anda untuk meneliti 
kesesuaian produk Insurans Perubatan & Kesihatan (MHI) 
yang baru dibeli. Jika rider dibatalkan dalam tempoh 
tersebut, pemilik polisi berhak mendapat kembali unit 
yang dikuatkuasakan semula yang telah ditolak bagi 
pembayaran caj insurans selepas menolak perbelanjaan 
yang ditanggung untuk pemeriksaan perubatan, jika ada. 
Jika anda menukar Polisi/Rider Perubatan anda
dari sebuah syarikat ke sebuah syarikat lain atau jika 
anda menukar polisi anda dengan Polisi/Rider Perubatan 
lain dalam syarikat yang sama, anda dikehendaki untuk 
menghantar borang cadangan yang mana penerimaan 

Notis penting 

cadangan anda akan tertakluk pada terma dan 
syarat yang akan dikenakan semasa penukaran atau 
penggantian Polisi/Rider.

Risalah ini hanyalah untuk maklumat am sahaja. Ia bukan 
satu kontrak insurans. Anda dinasihatkan untuk merujuk 
Risalah Pemberitahuan Produk dan contoh dokumen 
polisi bagi mendapatkan maklumat terperinci berkenaan 
ciri penting dan manfaat pelan sebelum membeli pelan 
ini. Pengecualian dan had manfaat yang dinyatakan di 
atas adalah tidak menyeluruh. Untuk maklumat lanjut, 
rujukan harus dibuat pada terma dan syarat seperti 
dinyatakan dalam polisi yang dikeluarkan oleh Great 
Eastern Life.

Jika terdapat percanggahan antara versi Bahasa Inggeris, 
Bahasa Malaysia dan Bahasa Cina untuk risalah ini, versi 
Bahasa Inggeris akan digunakan.

Istilah “Great Eastern” dan “Syarikat” merujuk kepada 
Great Eastern Life Assurance (Malaysia) Berhad.

Untuk maklumat lanjut, sila hubungi Ejen Great Eastern 
anda atau Customer Service Careline di 1300-1300 88.



PEJABAT CAWANGAN
Alor Setar
66 & 68, Jalan Teluk Wan Jah
05200 Alor Setar, Kedah

Batu Pahat
109, Jalan Rahmat
83000 Batu Pahat, Johor

Bintulu 
No.313, Lot 3956, Phase 4
Bintulu Parkcity Commerce Square
Jalan Tun Ahmad Zaidi/ Jalan
Tanjung Batu
97000 Bintulu, Sarawak

Ipoh
Wisma Great Eastern
16, Persiaran Tugu
Greentown Ave
30450 Ipoh, Perak

Johor Bahru
Wisma Great Eastern
02-01, Blok A
Komersil Southkey Mozek
Persiaran Southkey 1
Kota Southkey
80150 Johor Bahru 

Klang
No. 8 & 10, Jalan Tiara 2A
Bandar Baru Klang
41150 Klang, Selangor

Kluang
No. 22 & 24
Jalan Md Lazim Saim 
86000 Kluang, Johor

Kota Bharu
No. S25/5252-T & U
Jalan Sultan Yahya Petra
15200 Kota Bharu, Kelantan

Kota Kinabalu
Wisma Great Eastern 
Level 4 & 5, No. 65 Jalan Gaya
88000 Kota Kinabalu, Sabah

Kuala Terengganu 
2nd Floor, 6F
Bangunan Persatuan Hin Ann
Jalan Air Jernih, 20300
Kuala Terengganu, Terengganu

Kuantan
A25, Jalan Dato Lim Hoe Lek
25200 Kuantan, Pahang

Kuching
House No. 51, Lot 435
Section 54, KTLD
Travilion Commercial Centre
Jalan Padungan
93100 Kuching, Sarawak

Lahad Datu 
Ground & 1st Floor
MDLD 3804, Lot 66
Fajar Centre, Jalan Segama
91100 Lahad Datu, Sabah

Melaka
No. 23, Jalan PM 15
Plaza Mahkota
75000 Melaka

Miri 
Lots 1260 & 1261
Block 10, M.C.L.D, Jalan Melayu
98000 Miri, Sarawak

Penang
25, Light Street
10200 Penang

Sandakan 
Lot 5 & 6, Block 40
Lorong Indah 15
Bandar Indah, Phase 7
Mile 4, North Road
90000 Sandakan, Sabah

Seremban
101 & 103, Jalan Yam Tuan
70000 Seremban
Negeri Sembilan

Sibu
No. 10 A-F
Wisma Great Eastern
Persiaran Brooke 
96000 Sibu, Sarawak

Taiping
133A, Jalan Barrack
34000 Taiping, Perak

Tawau
Ground Floor
Wisma Great Eastern
Jalan Billian
91000 Tawau, Sabah
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Untuk maklumat lanjut, sila layari laman sesawang Syarikat.

IBU PEJABAT
Great Eastern Life Assurance (Malaysia) Berhad 
(198201013982 / 93745-A)
Menara Great Eastern, 303 Jalan Ampang, 50450
Kuala Lumpur
	 03-4259 8888
	 03-4259 8000
	
	

Mencapai Kejayaan

Great Eastern Life Assurance (Malaysia) Berhad (93745-A) 
dilesenkan di bawah Akta Perkhidmatan Kewangan 2013 dan 
dikawal selia oleh Bank Negara Malaysia.


