
GREAT ID
REQUEST TO UPDATE MOBILE NUMBER  
PERMOHONAN BAGI MENGEMASKINI NOMBOR TELEFON BIMBIT

CSD-PSF38-V03-072023

Great Eastern Life Assurance  (Malaysia) Berhad (93745-A)
Head Office: Menara Great Eastern 303 Jalan Ampang 50450 Kuala Lumpur
Customer Service Careline 1-300-1-300-88
E-mail wecare-my@greateasternlife.com  Website www.greateasternlife.com

Great ID Login
Log masuk Great ID

Policy No.
No. Polisi

New NRIC No.
No. KP Baru - -

I wish to update my mobile number to :
Saya ingin mengemaskini nombor telefon bimbit saya kepada : + - -

+<Country Code><Mobile Phone Code><Mobile Number>
             Example: +60 - 12 - 1234567
+<Kod Negara><Kod Telefon Bimbit><No Telefon Bimbit>

              Contoh: .+60 - 12 - 1234567

Note  Nota:

Please allow 3 working days for the mobile number to be updated for the issuance of SMS One-Time Passwords (OTP).
Tempoh yang diperlukan adalah 3 hari bekerja untuk mengemaskini nombor telefon bimbit dan sebagai One-Time Password (OTP) SMS.

The mobile number provided by you will be updated in our records (including the records of the Great Eastern group of companies, if they hold any
personal information relating to you), and will be used for all future communications with you. For more information on the Great Eastern group of
companies, please log on to greateasternlife.com.
Nombor telefon bimbit yang anda beri akan dikemas kini dalam rekod kami (termasuk rekod syarikat-syarikat dalam kumpulan Syarikat Great
Eastern sekiranya mereka menyimpan maklumat peribadi yang berkaitan dengan anda) dan akan digunakan untuk semua komunikasi pada masa
hadapan. Untuk maklumat lanjut, sila layari greateasternlife.com.

All charges for domestic SMS or SMS sending to overseas mobile number will be borne by us. If you hold a local telco number and receive SMS
from overseas, the roaming service fee will be borne by you.
Semua caj SMS dalam negara atau penghantaran SMS kepada nombor telefon mudah alih di luar negara akan ditanggung oleh kami. Jika anda
menggunakan rangkaian telekomunikasi tempatan dan menerima SMS dari luar negara, bayaran perkhidmatan perayauan akan ditanggung oleh
anda.

For office use only Untuk kegunaan pejabat

Successful Verification (chop & sign):                             CIF Number:

Old NRIC/BC/Passport No.

No. KP Lama/Sijil Kelahiran/Pasport

Signature of Policy Owner
Tandatangan Pemilik Polisi

Name:
Nama

NRIC No.:
No. KP

Date.:
Tarikh

VIII.  DATA PROTECTION NOTICE  NOTIS PERLINDUNGAN DATA

For information on how we process your personal data and your rights over your personal data, kindly refer to our Personal Data Protection
Notice posted at greateasternlife.com, or obtain a copy from our Customer Service Officer.

Untuk maklumat berkenaan pemprosesan data peribadi dan hak anda ke atas data peribadi anda, sila rujuk Notis Perlindungan Data Peribadi

yang dipaparkan dalam laman web greateasternlife.com, atau dapatkan salinan daripada Pegawai Perkhidmatan kami.

If you have any inquiry or complaint (such as limiting the processing of certain information, including the withdrawal of consent to receive
marketing information), you may contact our Customer Service Careline at 1300-1300 88 or Privacy Officer at +603 4813 3796 or write to the
Company.
Jika anda mempunyai sebarang pertanyaan atau aduan (seperti mengehadkan pemprosesan maklumat tertentu, termasuk membatalkan
persetujuan untuk menerima maklumat pemasaran), anda boleh menghubungi Customer Service Careline di 1300-1300 88 atau Pegawai
Privasi kami ditalian +603 4813 3796 atau menulis kepada Syarikat.

DATA PROTECTION NOTICE  NOTIS PERLINDUNGAN DATA

8714603706


